Compania Municipald

CODUL DE ETICA

SI CONDUITA PROFESIONALA

AL COMPANIEI MUNICIPALE

ILUMINAT PUBLIC BUCURESTI SRL

Editia I

Revizia 5/19.04.2024



- Compania Municipala

ILUMINAT PUBLIC
B | BUCURESTI

CUPRINS
L0 Y o 0 10 T I e 3
VALORI SI PRINCIPIL.....cciictiernmsnasnnsnassnsnassnsssssnsssssnssassnssnssnssnssnssnsansnnssnsnnsnnsnns 3
L0 Y S 0 10 T I I e 4
REGULI DE CONDUITA ...ccouuuuutiiiereerrrrnnnnssssssssssssesmmmmsnnssssssssssssssssssnsnnnnnnssssnsssees 4
L0 Y o 0 10 T 0 I 13
REGULI PRIVIND RELATIILE CU PARTILE INTERESATE .....ccooerrrrrmmmmmnnnsnssnnens 13
CAPITOLUL IV .ttt s sns s s snssussussnssus s sassassassunssssunsunsnnssnsnnsnnsnnnnn 15
IMPLEMENTAREA CODULUI DE ETICA SI CONDUITA PROFESIONALA ........... 15
A P L TOLUL V i cuuctm e tm ool 16
RASPUNDERE SI SANCTIUNLI .....ccooitiieecmmnnnsssssssersssnnnmsssssssssssssssmssnnnnnsssssssssnes 16
L0 Y o 0 10 T L 16
ACTE NORMATIVE APLICABILE.......c.ccttimisimnasiens s s s s s snssasnnsasnnsnsnnnnss 16
CAPITOLUL VII . .iiiciuiienusiemssiasssnessssassssess s s sassssssssassssassassnsassnsassnsassnsnssnsnns 17

DISPOZITII FINALE.....icciiciemumisemssssssmsss s s s s s s s s s s s s nnnnnnnnnns 17



Compania Municipala

Codul de Etica si Conduita Profesionala al Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti
SRL, denumit in continuare "Codul", defineste valorile, principiile si regulile de conduita
profesionala pe care personalul contractual din cadrul companiei, denumit in continuare
"personalul", trebuie sa le respecte si sa le aplice in activitatea desfasurata, in acord cu
valorile si obiectivele organizatiei atat in timpul activitatii profesionale, cat si in afara
acesteia (in masura in care afecteaza imaginea companiei).

Obiectivul Codului este sa contribuie la crearea unei culturi organizationale a integritatii
la nivelul Companiei Municipale Iluminat Public SRL si a unui climat etic care sa determine
personalul si colaboratorii sai sa actioneze cu incredere reciproca si profesionalism in
interesul cetateanului.

CAPITOLUL I
VALORI SI PRINCIPII

Codul Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL cuprinde valori si principii care
sunt durabile pentru succesul viitor al companiei.

Responsabilitate sociala

Serviciile Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL sunt orientate spre
indeplinirea cerintelor si asteptarilor legitime ale partilor interesate.

Responsabilitatea sociala a Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL se
bazeaza pe etica in afaceri, respect pentru drepturile cetatenilor, echitate sociala si
economica, corectitudine in relatiile de munca, transparenta fata de autoritatile publice,
integritate si investitii in comunitate.

Respectul fata de om si fata de mediu este un principiu de baza al Companiei Municipale
Iluminat Public Bucuresti SRL.

Transparenta

Compania Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL si personalul sau se afla intr-un
permanent dialog bazat pe respect si profesionalism cu toate partile interesate.

Integritatea

Personalul Companiei Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL formeaza un colectiv cu
o conduita corecta si onesta, care adevereste consistenta intre actiuni, valori, principii si
reguli de drept.
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Profesionalism

Toate atributiile de serviciu care revin personalului Companiei Municipale Iluminat Public
Bucuresti SRL trebuie indeplinite cu eficienta si eficacitate, conform competentelor
detinute si in cunostinta de cauza in ceea ce priveste reglementarile legale.

Personalul Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL isi respecta obligatiile si
isi asuma raspunderea pentru propriile actiuni.

Obiectivitate

Compania Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL si personalul sau se caracterizeaza
prin impartialitate si nu accepta ca rationamentul profesional sa fie influentat de
prejudecati, conflicte de interese sau alti factori de influentd indezirabilda care pot
influenta in mod negativ desfasurarea activitatii profesionale.

Loialitatea

Personalul Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL trebuie sa fie devotat
organizatiei, partilor interesate si societatii in vederea indeplinirii obiectivelor asumate in
nume personal si in numele companiei.

Nediscriminare

Compania Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL asigura un mediu sigur pentru toti
angajatii, fara discriminare pe baza de rasa, nationalitate, etnie, limba, religie, categorie
sociala, convingeri, sex, orientare sexuald, varsta, dizabilitate, boala cronica
necontagioasa, infectare HIV, apartenentd la o categorie defavorizata sau pe baza
oricarui alt criteriu care are ca scop sau efect restrangerea, inlaturarea recunoasterii,
folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor
fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social
si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice.

Concurenta loiala
Compania Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL si personalul sau vor da dovada de

un comportament respectuos, integru si onest in relatia cu competitorii, asigurand o
concurenta loiala si echitabila in propriul domeniu de activitate.

Respect

Atat in cadrul activitatilor lor profesionale cat si in viata lor personala, personalul
Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL va da dovada de respect in
interactiunile cu alte persoane.

CAPITOLULII
REGULI DE CONDUITA

Regulile de conduita se aplica in mod obligatoriu personalului din cadrul Companiei
Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL la toate nivelurile ierarhice din structura sa.
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Personalul Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL trebuie sa cunoasca, sa-
si insuseasca si sa actioneze in conformitate cu prevederile acestui Cod.

Compania Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL isi desfasoara activitatea cu
respectarea legilor, actelor normative si de reglementare din Romania.

Personalul Companiei Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL are obligatia:

> sa respecte, prin actele si faptele sale, reglementarile din domeniul de activitate,
regulamentele interne si sa actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor
legale, in conformitate cu atributiile care ii revin, cu respectarea eticii profesionale;

> sa respecte si sa aplice principiile prezentului Cod;

> sa respecte dispozitiile interne, cu conditia ca acestea sa nu fie contrare legii si
bunelor practici pe care Compania Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL s-a
angajat sa le respecte;

> sa actioneze, pe cat posibil, astfel incat sa nu fie afectata imaginea Companiei;

> sa elaboreze si sa propuna spre aprobare procedurile pentru punerea in aplicare a
politicilor, sa le aplice si sa monitorizeze implementarea acestora, raportand
periodic managementului cu privire la procesul de implementare si la problemele
intalnite pe parcursul acestuia.

Managementul Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL trebuie sa respecte
valorile si politicile companiei si sa coordoneze activitatea in conformitate cu acestea.

Managementul Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL are obligatia sa
elaboreze si sa adopte politici pentru fiecare din elementele urmatoare: frauda si
coruptie, spalare de bani, avertizare de integritate, precum si sa evalueze gradul de
implementare a acestora, altfel riscand sa fie raspunzator pentru lipsa de conformitate
in solidaritate cu personalul de executie direct raspunzator.

Managementul Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL este responsabil
pentru adoptarea de politici si masuri care sa asigure derularea activitatii in conditii de
conformitate.

Personalul Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL informeaza corect si
complet publicul cu privire la toate specificatiile serviciilor sale.

Compania Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL asigura un spatiu de dialog si
publicare a opiniilor partenerilor, clientilor si altor parti interesate pe site-ul companiei.

Concurenta neloiala
Compania Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL se angajeaza sa nu participe la:

> intelegeri cu competitorii care contravin dispozitiilor legale;
> intelegeri care limiteaza relatiile cu furnizorii sau clientii;
> nici o forma de contact (direct/indirect) intre organizatii, care are ca obiect sau
efect:
o influentarea comportamentului pe piata al unui concurent,
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o dezvaluirea strategiei pe care organizatia a decis sau intentioneaza sa o
adopte pe o piata.

Combaterea coruptiei

Personalul Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL foloseste atributiile
functiei detinute doar in scopuri care privesc indeplinirea atributiilor de serviciu.

Managementul Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL trebuie sa elaboreze
o politica de toleranta zero fata de coruptie si frauda, politica pe care are obligatia sa o
revizuiasca periodic.

In relatiile cu tertii (autoritdti, persoane fizice sau juridice etc.) personalul Companiei
Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL va refuza orice solicitari de interventie sau
sugestii de intermediere, inclusiv prin oferirea/primirea de avantaje necuvenite, care ar
putea afecta desfasurarea legala a unor activitati din cadrul organizatiei cum ar fi:
activitatile de achizitii de produse, lucrari si servicii, contracte de investitii, activitatea
administrativa etc.

Este strict interzisa interventia salariatilor pe langa factorii de decizie din companie (din
proprie initiativa sau ca urmare a influentei unor terti) cu scopul de a obtine crearea de
avantaje unor terte persoane care ar putea fi implicate in activitatile mai sus mentionate.

Este strict interzisa introducerea in societate de catre salariati, a unor oferte comerciale
ale tertilor (indiferent de natura relatiilor personale ale salariatilor cu tertii respectivi)
altfel decat prin registratura societatii.

Daca un salariat este contactat de catre un tert pentru ca acesta sa depuna, prin
intermediul salariatului, o oferta comerciala pentru produse, lucrari, servicii, salariatul in
cauza are obligatia de a respinge oferta respectiva si de a indruma tertul respectiv sa
depuna oferta conform procedurilor de achizitie.

Este interzis oricarui salariat sau personal de conducere sa aiba initiativa de a intermedia
orice relatie de afaceri intre terti si companie.

Nerespectarea prevederilor de mai sus constituie abatere disciplinara grava care se va
sanctiona cu desfacerea disciplinara a contractului individual de munca.

Managementul Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL va aduce la
cunostinta salariatilor prevederile prezentului cod, ale regulamentelor si ale procedurilor
interne si va informa salariatii ca aceste documente sunt publicate pe site-ul companiei.
http://www.cmipb.ro.

Compania Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL va reactiona in mod solidar cu
celelalte organizatii din domeniul sau de activitate la orice presiune de coruptie, orice
estorcare de fonduri sau orice actiune de obstructionare nelegitima din partea
autoritatilor guvernamentale sau locale.

Compania incurajeaza si protejeaza persoanele care efectueaza raportari si care au
obtinut informatii referitoare la incalcari ale legii intr-un context profesional.


http://www.cmipb.ro/

Compania Municipala

)
e/

)
=]

Principiile care guverneaza protectia raportarilor privind fincalcari ale legii sunt

urmatoarele:
a) principiul legalitatii, potrivit caruia autoritatile, institutiile publice, alte persoane
juridice de drept public, precum si persoanele juridice de drept privat au obligatia
de a respecta drepturile si libertatile fundamentale, prin asigurarea respectarii
depline, printre altele, a libertatii de exprimare si de informare, a dreptului la
protectia datelor cu caracter personal, a libertatii de a desfasura o activitate
comerciald, a dreptului la un nivel ridicat de protectie a consumatorilor, a dreptului
la un nivel ridicat de protectie a sanatatii umane, a dreptului la un nivel ridicat de
protectie a mediului, a dreptului la o cale de atac eficienta si a dreptului la aparare;

b) principiul responsabilitatii, potrivit caruia avertizorul in interes public are
obligatia de a prezenta date sau informatii cu privire la faptele raportate;

c) principiul impartialitatii, potrivit caruia examinarea si solutionarea raportarilor
se fac fara subiectivism, indiferent de convingerile si interesele persoanelor
responsabile de solutionarea acestora;

d) principiul bunei administrari, potrivit caruia autoritatile si institutiile publice,
alte persoane juridice de drept public sunt datoare sa isi desfasoare activitatea in
realizarea interesului general, cu un grad ridicat de profesionalism, in conditii de
eficienta si eficacitate a folosirii resurselor;

e) principiul echilibrului, potrivit caruia nicio persoana nu se poate prevala de
prevederile legii pentru a diminua sanctiunea administrativa sau disciplinara
pentru o fapta a sa mai grava care nu are legatura cu raportarea;

f) principiul bunei-credinte, potrivit caruia este ocrotitd persoana care a avut
motive intemeiate sa creada ca informatiile referitoare la incalcarile raportate erau
adevarate la momentul raportarii si ca respectivele informatii intrau in domeniul
de aplicare al legii.

Evitarea conflictelor de interese
Personalul Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL trebuie sa evite:

> orice situatie care implica sau poate genera antagonisme intre interesele
organizatiei si propriile interese, inclusiv cele cunoscute ale sotului/sotiei,
ascendentilor, descendentilor, rudelor de pana la gradul 1V, respectand totodata
prevederile legale si procedurile interne referitoare la conflictul de interese ce vor
fi elaborate.

> orice implicare directa sau indirecta in orice fel de activitati (investitii, sau asocieri
care influenteaza sau pot influenta deciziile individuale ale personalului
companiei, atunci cdnd acesta actioneaza in interesul companiei.

Personalul Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL nu trebuie sa:

> se angajeze direct ori indirect in relatii de afaceri cu operatorii economici, persoane
fizice sau juridice, care ar afecta indeplinirea corecta si cu seriozitate a atributiilor
de serviciu.

> sa se lase influentat de interesele personale, inclusiv cele cunoscute ale
sotului/sotiei, ascendentilor, descendentilor, rudelor de pana la gradul IV si nici de
presiunile de orice fel, in indeplinirea atributiilor de serviciu.
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Personalul Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL trebuie sa se abtina de la
orice conflict de interese. Orice posibil conflict de interese trebuie declarat imediat ce
apare, printr-o declaratie scrisa adresata consilierului de etica. In acest sens CMIPB, in
cazul membrilor Consiliului de Administratie si managementului se vor aplica dispozitiile
legale corporative relevante.

In situatia in care un salariat al Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL este
implicat intr-un conflict de interese, conducerea Companiei Municipale Iluminat Public
SRL trebuie sa analizeze si sa solutioneze situatia impreuna cu consilierul de etica
desemnat.

Relatia cu partidele politice

Compania Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL nu va sustine public un candidat sau
un partid politic pe perioada campaniei electorale sau in alegeri.

Compania Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL se angajeaza sa nu finanteze direct
sau indirect partide sau formatiuni politice pe teritoriul Romaniei ca o obligatie colectiva
opozabila tuturor fortelor politice.

Personalului Companiei Municipale Iluminat Public SRL nu ii este interzis sa simpatizeze
sau sa faca parte din formatiuni politice legal constituite, in conditiile in care preocuparile
lor politice nu afecteaza performanta profesionala si nu se face propaganda la locul de
munca.

Egalitatea si diversitatea

Compania Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL respecta si garanteaza tratamentul
egal si nediscriminatoriu in relatia cu personalul, partenerii, colaboratorii si clientii sai.

In exercitarea functiei, personalul Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL
are obligatia:
» de a avea un comportament profesionist,
» de a asigura transparenta, impartialitatea si eficacitatea necesare pentru a
castiga si a mentine increderea partenerilor, colaboratorilor si clientilor sai,
> sa asigure egalitatea de tratament si sa se abtina de la acte de discriminare pe
criterii de nationalitate, sex, origine, rasa, etnie, handicap, varsta, religie sau
convingeri politice.
Asigurarea egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati este fundamentala
si, ca urmare, in cadrul Companiei este strict interzisa:

> orice forma de manifestare a relatiilor de putere dintre barbati si femei, fiind
considerata o forma de incalcare a demnitatii umane si de creare a unui mediu
intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator;

> orice decizie de a discrimina o persoana pe criteriul de sex.
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Cadourile

Personalul Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL nu solicitd si nu
accepta cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau orice alte avantaje, care le sunt destinate
personal, familiei, parintilor, prietenilor etc. si care le pot influenta impartialitatea in
exercitarea functiei detinute.

Cheltuielile de protocol, reclama si publicitate

Cheltuielile ocazionate de achizitionarea materialului publicitar folosit la participarea la
conferinte si seminarii in cadrul carora personalul reprezintd Compania Municipala
Iluminat Public Bucuresti SRL, precum si cheltuielile de protocol vor fi suportate de catre
organizatie, in conformitate cu procedurile interne ale acesteia si cu legislatia in vigoare.

Confidentialitatea

Compania Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL si personalul sau convin ca, pe toata
durata contractului de munca si dupa incetarea acestuia, sa nu transmita date sau
informatii de care au luat cunostinta in timpul executarii contractului, in conditiile stabilite
prin regulamentele interne , contractul colectiv de munca sau contractele individuale.

Exceptie de la aceasta regula o constituie doar sesizarile faptelor ce contravin legii,
depuse la autoritatile competente.

De asemenea, personalul trebuie sa respecte confidentialitatea informatiilor dobandite
in timpul activitatilor profesionale si sa nu le divulge in interes personal, direct sau
indirect unei terte parti. Aceste informatii sunt proprietatea Companiei Municipale
Iluminat Public Bucuresti SRL si nu pot fi divulgate in afara organizatiei.

In vederea protejarii informatiilor, Compania Municipald Iluminat Public Bucuresti SRL
interzice:

> dezvaluirea datelor personale referitoare la personal, fara consimtamantul
acestuia, exceptie facand cazurile in care exista cerinte legale in acest sens.

> dezvaluirea informatiilor obtinute pe parcursul derularii activitatii profesionale care
ar putea fi utilizate pentru a afecta concurenta corecta pe parcursul derularii
procedurilor de achizitii.

> folosirea informatiilor obtinute de catre personalul Companiei Municipale Iluminat
Public Bucuresti SRL in cursul activitatii profesionale in scop personal sau intr-o
maniera care poate fi contrara legii ori in detrimentul obiectivelor legitime si etice
ale organizatiei

> transmiterea datelor clientilor catre terte parti, cu exceptiile prevazute de legislatia
in vigoare.

Hartuirea

Compania Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL nu tolereaza abuzurile, amenintarile,
intimidarea sau hartuirea fizica, morala, verbala sau sexuala.

In acest sens, Compania:
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> aplica o politica de toleranta zero pentru hartuirea pe criteriul de sex si hartuirea
morala la locul de munca,

> trateaza cu seriozitate si promptitudine toate incidentele,

> investigheaza toate acuzatiile de hartuire.

In cadrul Companiei se va sanctiona disciplinar orice persoana despre care s-a dovedit
ca a hartuit o alta persoana, aceasta putand duce inclusiv pana la concedierea de la locul
de munca.

Aplicarea oricarei sanctiuni disciplinare se va face in conformitate cu prevederile Codul
muncii, contractului colectiv de munca si Regulamentului intern.

La nivelul Companiei, managementul asigura un mediu sigur pentru toti angajatii, in care
toate reclamatiile de hartuire pe criteriul de sex si hartuire morala la locul de munca vor
fi tratate cu seriozitate, promptitudine si in conditii de confidentialitate. In tot procesul
de investigare a plangerilor, toate persoanele implicate vor fi ascultate si tratate cu
respect si consideratie, asigurandu-se protectia datelor de identitate in vederea protejarii
angajatilor.

in aplicarea prevederilor hotararii nr. 970/2023 pentru aprobarea Metodologiei privind
prevenirea si combaterea hartuirii pe criteriul de sex, precum si a hartuirii morale la locul
de munca, Compania a elaborat si implementat Ghidul privind prevenirea si combaterea
hartuirii pe criteriul de sex, precum si a hartuirii morale la locul de munca.

(Hartuirea este definita in sensul:

> Legii nr. 286 din 2009- Codul penal, cu modificarile si completarile

ulterioare
“Art. 208 - Hartuirea

(1)Fapta celui care, in mod repetat, urmdareste, fara drept sau fara un interes legitim,
o0 persoana ori i supravegheaza locuinta, locul de munca sau alte locuri
frecventate de catre aceasta, cauzandu-i astfel o stare de temere

(2) Efectuarea de apeluri telefonice sau comunicari prin mijloace de transmitere la
distanta, care, prin frecventa sau continut, ii cauzeaza o temere unei persoane

Art. 223 Hartuire sexuala - pretinderea in mod repetat de favoruri de natura
sexuala in cadrul unei relatii de munca sau al unei relatii similare, daca prin aceasta
victima a fost intimidata sau pusa intr-o situatie umilitoare,...”

> Legiinr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei
si barbati, cu completarile si modificarile ulterioare

“Art. 4
c) prin hartuire se intelege situatia in care se manifesta un comportament nedorit, legat
de sexul persoanei, avand ca obiect sau ca efect lezarea demnitatii persoanei in cauza si
crearea unui mediu de intimidare, ostil, degradant, umilitor sau jignitor;
d) prin hartuire sexuala se intelege situatia in care se manifestda un comportament
nedorit cu conotatie sexuala, exprimat fizic, verbal sau nonverbal, avdnd ca obiect sau
ca efect lezarea demnitatii unei persoane si, in special, crearea unui mediu de intimidare,
ostil, degradant, umilitor sau jignitor;
d1) prin hartuire psihologica se intelege orice comportament necorespunzator care are
loc intr-o perioada, este repetitiv sau sistematic si implica un comportament fizic, limbaj
oral sau scris, gesturi sau alte acte intentionate si care ar putea afecta personalitatea,
demnitatea sau integritatea fizica ori psihologica a unei persoane; *



https://idrept.ro/00140285.htm
https://idrept.ro/00140285.htm
https://idrept.ro/00245077.htm
https://idrept.ro/00245077.htm
https://idrept.ro/00245077.htm
https://idrept.ro/00245077.htm
https://idrept.ro/00245077.htm
http://www.codpenal.ro/legislatie/document/lege-286-din-2018-codul-penal-articol-208-hartuirea-1261-63882.html
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> Ordonantei Guvernului nr. 137 din 31 august 2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata in 2014, cu
modificarile si completarile ulterioare

“Capitolul I - Principii si definitii

Art.2

(5) Constituie hartuire si se sanctioneaza contraventional orice comportament pe criteriu
de rasa, nationalitate, etnie, limba, religie, categorie socialda, convingeri, gen, orientare
sexuala, apartenenta la o categorie defavorizata, varsta, handicap, statut de refugiat ori
azilant sau orice alt criteriu care duce la crearea unui cadru intimidant, ostil, degradant
ori ofensiv.

(5?) Constituie hartuire morala la locul de munca si se sanctioneaza disciplinar,
contraventional sau penal, dupa caz, orice comportament exercitat cu privire la un
angajat de catre un alt angajat care este superiorul sau ierarhic, de catre un subaltern
si/sau de catre un angajat comparabil din punct de vedere ierarhic, in legaturd cu
raporturile de munca, care sa aiba drept scop sau efect o deteriorare a conditiilor de
munca prin lezarea drepturilor sau demnitatii angajatului, prin afectarea sanatatii sale
fizice sau mentale ori prin compromiterea viitorului profesional al acestuia,
comportament manifestat in oricare dintre urmatoarele forme:

a)conduita ostila sau nedorita;

b)comentarii verbale;

c)actiuni sau gesturi.

(52) Constituie hartuire morald la locul de munca orice comportament care, prin
caracterul sau sistematic, poate aduce atingere demnitatii, integritatii fizice ori mentale
a unui angajat sau grup de angajati, pundnd in pericol munca lor sau degradénd climatul
de lucru. In intelesul prezentei legi, stresul si epuizarea fizica intra sub incidenta hartuirii
morale la locul de munca. *)

Identificare, masuri, monitorizare si sanctionare a cazurilor de hartuire pe
criteriul de sex si hartuire morala la locul de munca

Compania a creat si implementat un cadru unitar si coerent in ceea ce priveste atat
integrarea perspectivei de gen, cat si prevenirea, combaterea si gestionarea situatiilor
de hartuire pe criteriul de sex si hartuire morala la locul de munca prin introducerea de
masuri care sa vizeze:

a) modalitati de analiza, gestionare si solutionare a sesizarilor privind cazurile de
hartuire pe criteriul de sex si al hartuirii morale la locul de munca;

b) prevenirea actelor de hartuire, ca urmare a analizei si solutionarii cazului la
nivelul angajatorului;

c) stabilirea rolului si responsabilitatilor concrete in ceea ce priveste hartuirea, atat
in sarcina angajatorului/conducatorului, cat si a angajatilor.

Un caz de hartuire pe criteriul de sex si de hartuire morala la locul de munca poate
cuprinde mai multe situatii distincte in functie de evolutia acesteia. Presupusa victima
are posibilitatea de a depune plangere/sesizare in oricare dintre aceste situatii cu privire
la urmatoarele aspecte:
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a) aparitia unor divergente de opinii, usoare conflicte interpersonale care se pot
rezolva la nivelul persoanelor implicate, dar care, daca raman nerezolvate, pot
degenera;

b) instalarea treptata a starii de tensiune, prin actiuni agresive
sistematice/repetate indreptate de catre o persoana sau de un grup de persoane
impotriva altei persoane;

c) o stare de tensiune accentuatda care necesita interventia reprezentantilor
angajatorului/conducatorului, in vederea medierii conflictului, pentru a evita
escaladarea acestuia;

d) stigmatizare si/sau izolare sociala la locul de muncd, concedierea sau
constrangerea victimei de a demisiona de la locul de munca, fapt care diminueaza
sansele acesteia de a se incadra din nou, la alte locuri de munca.

Victima poate depune plangere/sesizare persoanei responsabila cu primirea si
solutionarea cazurilor in oricare dintre situatiile specificate mai sus, in forma scrisg,
olograf sau electronic, dar obligatoriu asumata prin semnatura de catre victima, cu
respectarea protectiei datelor de identitate, in vederea asigurarii protectiei acesteia, sau
poate depune o sesizare verbala persoanei responsabile cu primirea si solutionarea
cazurilor, Tn urma careia se va intocmi un proces-verbal.

Etapele pe care le poate urma victima actelor de hartuire pe criteriul de sex si de hartuire
morala la locul de munca sunt:

a) abordarea directa a presupusului hartuitor sau, daca o victima nu poate aborda
direct un presupus hartuitor, el/ea poate informa superiorul ierarhic al
presupusului hartuitor despre comportamentul nedorit si deranjant;

b) informarea persoanei responsabila cu primirea si solutionarea cazurilor de
hartuire asupra oricaror actiuni sistematice/repetate de hartuire pe criteriul de sex
si de hartuire morala la locul de munca;

c) incercarea solutionarii amiabile a cauzei;
d) sesizarea instantei de judecata.

In vederea prevenirii si combaterii oricdror forme si acte de h3rtuire pe criteriul de sex
si hartuire morala la locul de munca, Compania a luat urmatoarele masuri:

a) punerea in aplicare a Ghidului privind prevenirea si combaterea hartuirii pe
criteriul de sex, precum si a hartuirii morale la locul de munca, cu respectarea
termenelor si principiilor prevazute in anexa la metodologia aprobata prin HG nr.
970/2023;

b) introducerea dispozitiilor Ordonantei Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea
si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, si ale Legii nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de
tratament intre femei si barbati, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare, in regulamentul de ordine interioara;

c) interzicerea si sanctionarea oricaror actiuni care pot conduce la hartuire morala
la locul de munca sau pe criteriul de sex;

d) depunerea de diligente in scopul crearii unui cadru de masuri de prevenire si
protectie in cazurile de hartuire pe criteriul de sex si de hartuire morala la locul de
munca prin instruirea angajatilor in vederea constientizarii si prevenirii fenomenului
de hartuire;
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e) informarea si instruirea tuturor angajatilor, prin organizarea unor cursuri de
formare cu privire la prevederile metodologiei, cu caracter anual;

f) diseminarea metodologiei aprobata prin HG nr. 960/2023 prin toate mijloacele
interne de comunicare/informare a angajatilor.

Spalarea de bani

Compania Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL nu va lua parte la activitati de spalare
de bani si se angajeaza sa elaboreze si sa implementeze politici si mecanisme de
combatere a acesteia, in conformitate cu directivele si standardele europene si
internationale, precum si cu legislatia nationala si internationala in vigoare.

Transparenta

Compania recunoaste rolul fundamental al mijloacelor de informare si realizeaza o
comunicare transparenta catre public, prin toate mediile de comunicare. In raport cu
societatea civila, personalul Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL
actioneaza in baza principiilor transparentei, respectului, precum si a grijii pentru
imaginea institutiei.

Compania Municipald Iluminat Public Bucuresti SRL si personalul sau actioneaza cu
promptitudine, intr-o maniera completa si fara discriminare, raspunzand atat nevoilor de
informare corecta a publicului, cat si solicitarilor de informatii cu caracter public.

In relatia cu mass media, Compania Municipald Iluminat Public Bucuresti SRL se bazeaz&
pe respectarea reciproca a rolurilor si obligatiilor partilor precum si a exigentelor de
confidentialitate comerciala.

Solicitarile de informatii, de orice fel, primite de Compania Municipala Iluminat Public
Bucuresti SRL din partea reprezentantilor mass-media sau a tertilor, se redirectioneaza
catre compartimentul responsabil cu comunicare institutionala din cadrul Companiei.

Informatiile cu caracter general sunt postate pe site-ul www.cmipb.ro.

CAPITOLUL III
REGULI PRIVIND RELATIILE CU PARTILE INTERESATE

Relatia cu personalul contractual
Personalul Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL trebuie sa:

> se comporte intr-un mod civilizat, sa manifeste respect in relatiile cu
superiorii, colegii, subordonatii, cat si cu clientii organizatiei, in vederea
desfasurarii activitatilor zilnice intr-un climat favorabil;

> asigure un mediu propice lucrului in echipa si sa promoveze in mod activ
valorile prezentului Cod;

> promoveze, in cadrul serviciului, relatii bazate pe responsabilitate, respect
reciproc, colaborare si sprijin profesional;

> cunoasca foarte bine serviciile pe care organizatia le ofera si in mod special
avantajele si beneficiile relevante pentru fiecare partener si client;
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> actioneze in conformitate cu prevederile prezentului cod si ale legislatiei in
vigoare in relatiile cu partenerii si clientii si sa nu incerce sa obtina avantaje
personale prin utilizarea informatiilor confidentiale de care iau cunostinta;

> promoveze valorile si principiile etice ale Companiei in relatiile cu partenerii
si clientii, invocand, ori de cate ori este nevoie, prevederile Codului de Etica
si Conduita Profesionala;

> acorde tratament egal tuturor partenerilor si clientilor si sa respecte regulile
si procedurile cu strictete.

Managementul Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL trebuie sa fie un
model de comportament etic si sa promoveze un climat organizational in care valorile,
politicile si standardele de etica ale organizatiei sa fie cunoscute si respectate.

In cadrul Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL, canalele de comunicare
trebuie sa fie deschise atat dinspre management catre personal, cat si dinspre personal
catre management, comunicarea fiind bazata pe incredere si respect reciproc intre
personalul organizatiei de la toate nivelurile ierarhice.

Compania Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL trebuie sa utilizeze practici corecte
de angajare, care vor include evaluarea obiectiva, evitarea conflictelor de interese si a
mitei, precum si interzicerea oricaror forme de discriminare in luarea deciziilor cu privire
la recrutarea si evaluarea personalului.

Compania Municipalda Iluminat Public Bucuresti SRL trebuie sa ofere un tratament
echitabil intreg personalului sau si trebuie sa asigure acestuia sprijin pentru
imbunatatirea pregatirii profesionale si formare profesionala continua.

Relatia cu actionarii

in activitatile sale economice, Compania Municipald Iluminat Public Bucuresti SRL
respecta prevederile legii si are in vedere maximizarea valorii investitiei pentru asociatul
unic, prin asigurarea unei dezvoltari durabile si sigure a organizatiei prin intermediul
politicilor de responsabilitate sociala.

Relatia cu autoritatile

Prin personalul sau, Compania Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL asigura relatii
de colaborare cu autoritatile locale, centrale precum si cu alte entitati, bazate pe principii
de corectitudine si transparenta, fara a compromite independenta si obiectivele
economice ale organizatiei si cu respectarea principiilor de comportament si valorilor
acestui Cod.

Relatia cu partenerii de afaceri

Prin personalul sau, Compania Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL promoveaza
concurenta deschisa si cinstita, cu derularea de relatii contractuale in mod onest si legal.
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Compania Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL isi bazeaza relatiile cu partenerii si
clientii pe practici legale, eficiente si corecte, construind relatii pe termen lung,
demonstrandu-si valoarea si integritatea.

Compania Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL utilizeaza clauze de integritate si
transparenta in toate relatiile sale comerciale cu entitatile publice si private.

Personalul care reprezinta Compania Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL in cadrul
unor organizatii internationale, conferinte, seminarii si alte activitati cu caracter
international au obligatia sa promoveze o imagine favorabila tarii si Companiei.

In deplasérile in afara tdrii, personalul Compania Municipald Iluminat Public Bucuresti
SRL este obligat sa aiba o conduita adecvata regulilor de protocol si sa respecte legile si
obiceiurile tarii gazda, atata timp cat acestea nu contravin legislatiei nationale si
prezentului Cod.

Compania Municipala Iluminat Public Bucuresti SRL abordeaza o atitudine obiectiva in
raport cu problemele de interes ale partenerilor si clientilor sai.

CAPITOLUL 1V .
IMPLEMENTAREA CODULUI DE ETICA SI
CONDUITA PROFESIONALA

Codul de Etica si Conduita Profesionald poate fi accesat pe website-ul organizatiei -
WWW.cmipb.ro.

Prevederile prezentului Cod de Etica si Conduita Profesionalda se aduc la cunostinta
personalului de catre consilierul de etica desemnat. ”

Orice modificare care intervine in continutul Codului de Etica si Conduita Profesionala
este supusa procedurii de informare a personalului asa cum s-a precizat anterior.

In urma adoptdrii Codului de Eticd si Conduitd Profesionald, Compania Municipald
Iluminat Public Bucuresti SRL va desemna sau va angaja un consilier de etica pentru a
gestiona acest domeniu.

Atributiile acestui domeniu vor fi: elaborarea, implementarea, monitorizarea si
perfectionarea politicilor si procedurilor aferente Codului de Etica si Conduita
Profesionala.
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. CAPITOLUL YV
RASPUNDERE SI SANCTIUNI

Nerespectarea Codului de Etica si Conduita Profesionala este considerata abatere
disciplinara si se sanctioneaza conform prevederilor legale si reglementarilor interne in
vigoare.

In cazul in care existd sesizdri din interiorul sau din afara organizatiei cu privire la
incalcarea prevederilor prezentului Cod de Etica si Conduitd Profesionald de catre
personalul organizatiei, vor fi efectuate cercetari disciplinare, conform legislatiei in
vigoare.

Problemele etice aparute in cadrul organizatiei vor fi aduse la cunostinta consilierului de
etica si conformitate, care se va ocupa de solutionarea cazului.

Cazurile de conduita inadecvata si masurile adoptate vor fi popularizate in randul
personalului, cu pastrarea confidentialitatii asupra identitatii persoanelor implicate.

CAPITOLUL VI
ACTE NORMATIVE APLICABILE

Codul de Etica si Conduita Profesionala este elaborat in conformitate cu:

- Legea nr. 53/2003, Codul muncii, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial
al entitatilor publice, (Standardul 1 - Etica si integritatea);

- Legea nr. 78/ 2000 pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor
de coruptie, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 286 din 2009-Codul penal, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei
si barbati, cu completarile si modificarile ulterioare;

- Legea nr. 167 din 7 august 2020 pentru modificarea si completarea
Ordonantei Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea
tuturor formelor de discriminare, precum si pentru completarea art. 6 din
Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei
si barbati;

- Legea nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public;

- Ordonanta Guvernului nr. 137 din 31 august 2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata in 2014, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Hotararea nr. 970/2023 pentru aprobarea Metodologiei privind prevenirea si
combaterea hartuirii pe criteriul de sex, precum si a hartuirii morale la locul
de munca;
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- Hotararea Guvernului nr. 583/2016 privind aprobarea Strategiei nationale
anticoruptie pe perioada 2016-2020, a seturilor de indicatori de performanta,
a riscurilor asociate obiectivelor si masurilor din strategie si a surselor de
verificare, a inventarului masurilor de transparenta institutionala si de
prevenire a coruptiei, a indicatorilor de evaluare, precum si a standardelor
de publicare a informatiilor de interes public;

- Regulamentul de organizare si functionare al Companiei Municipale Iluminat
Public Bucuresti SRL;

- Regulamentul intern al Companiei Municipale Iluminat Public Bucuresti SRL.

CAPITOLUL VII
DISPOZITII FINALE

Prezentul Cod de Etica si Conduita Profesionala intra in vigoare de la data aprobarii sale.

Dispozitiile prezentului Cod de Etica si Conduita Profesionala se completeaza cu
prevederile aplicabile din actele normative in vigoare.
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